
 
Para download PC-ACE Pro32 Software 
 
Se escribe la dirección  
 
Paso 1 
http://medicare.fcso.com/Landing/13 
9801.asp 
 

 
 
 

http://medicare.fcso.com/Landing/13


Paso 2 
 
Se escoge la opción seleccionada en rojo 
 
 
 

 
 
Se hace el download del archivo 139986.zip y se descomprime en un directorio 
cualquiera: 
Los archivos son: 
Setup 
Transfer_XP 
Transfer_2000 
 
 



Paso 3  
 
Instalación de PC-ACE Pro 32 
 
Para realizar la instalación siga los siguientes pasos: 

A. Paso I 
a. Ejecute el Setup.exe 
b. Use en Password “FCSO” 
c. Directorio 

i. C:\WINPCACE 
d. Esperar que termine el proceso 

B. Paso II 
a. Instalar el Alternate transfer comunications tools for Windows Xp/Vista 

i. Se debe ejecutar el setup.exe que esta dentro del folder 
Transfer_XP 

C. Paso III 
a. Configurar PC-ACE Pro 

 
Se llama al programa Pc-ACE Pro 
 
Se Selecciona el fólder marca en rojo y se entra el User ID: SYSADMIN y 
Password: SYSADMIN 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
Para entrar el buzón y el Password que le envio FCSO se deben seguir los siguientes 
pasos: 
 
Escoger la opción Codes/Misc (1) 
Seleccionar Data COMM (2) 
Escoger Institucional o Professional (3) 
Escoger View/Update (4) 
Se entra la información del host info (5) 
Se entra el Mail Box ID y el Password (6) 
Se archivan los cambios (7)  
 
 

 
 
 



Configuración para enviar reclamaciones a Medicare First Coast Service Options 
 

A. Configuración usando Alternate transfer (Programa de FCSO PC-ACE pro) 
1. Los siguientes cambios deben ser realizados en  la pantalla de planes 

a. Escribir el nuevo payer id: 09202 
b. Seleccionar FCSO en la opción de Clearinghouse 
c. Hacer clic en el botón de editar el clearing house, se despliega la pantalla 

figura 1. 
 

 
 
2. Se debe verificar la información del Clearing House (FCSO): 

a. Los valores default que fueron creados en la actualización del sistema son: 
i. # de transmisión (ETIN) 

a. 592015694 
ii. Calificador de intercambio 

i. ZZ 
iii. ID de Intercambio (MAC Workload #) 

i. 09202 (Medicare Part B) 
ii. 09201 (Medicare Part A) 

iv. # de aplicación que recibe 
i. 09202 (Medicare Part B) 

ii. 09201 (Medicare Part A) 
v. Entrada (Inbox) 

i. C:\WINPCACE\TRANSFER\RECEIVEFILES\ 
vi. Salida (Outbox) 

i. C:\WINPCACE\ 
vii. Nombre del archivo electrónico 

i. MEDICARE.DAT  
viii. Directorio de la aplicación del clearinghouse 

i. C:\WINPCACE\TRANSFER\TRANSFER.EXE 
ix. Parámetro de la aplicación de enviar datos 

i. Professional 
1. C:\WINPCACE\COMM\PR32XMT.EXE TRANSMIT 

1500 
ii. Institutional (Outpatient) 



1. C:\WINPCACE\COMM\PR32XMT.EXE TRANSMIT 
UB92 

x. Parámetro de la aplicación de recibir datos 
i. Professional 

1. C:\WINPCACE\COMM\FLBS_RPT.WAX RECEIVE 
1500 

ii. Institutional (Outpatient) 
1. C:\WINPCACE\COMM\FLBS_RPT.WAX RECEIVE 

UB92 
xi. Valores que deben ser cambiados por el cliente 

i. Número de Buzón 
1. El número de buzón asignado por First Coast Service 

Options 
a. c.e PR0000013 

ii. Contraseña 
1. La contraseña (Password) es asignado por First Coast 

Service Options la primera vez y espira cada 60 días. 
2. Se debe realizar un proceso de cambiar el password a través 

de la página (www.fcso.com) 
 

3. Pantalla con los datos del clearing house para la configuración professional 
a. Los cambios marcados en rojos deben ser realizados por el cliente, antes de 

realizar el proceso de envío de datos a FCSO. 
i. (1) Buzón y password que fueron asignados por FCSO. 

ii. (2) Configuración de Alternate transfer 
iii. Al presionar el botón de configuración se activa la pantalla Figura 2 

 
Figura 1 
 

http://www.fcso.com/


4. Pantalla para configurar Alternate transfers 
a. Se deben realizar los siguientes pasos: 

i. Seleccionar Alternate (1) 
ii. Seleccionar 1500 (2) 

iii. Seleccionar Send (3) 
iv. Seleccinar BSTRANS (4) 
v. Escribir C:\WINPCACE\MEDICARE.DAT (5) en el Data File: 

vi. Archivar los cambios. Save (6) 
 

 
Figura 2



  
5. Para enviar datos electrónicos a First Coast Service Options 

a. El proceso de enviar datos electrónicos es similar al usado para enviar 
datos a través del Clearing House 
i. Se  asigna el Clearing House (FCSO) al plan de Medicare, como se 

nuestra en la configuración de la figura anterior. 
ii. En la pantalla de crear archivo para facturación electrónica 

iii. Se debe marcar la opción de Clearing House  
iv. El sistema despliega una pantalla (Figura 3) 
v. Se deben seguir los pasos indicados en la pantalla, los cuales 

explicaremos en la próxima sección. 

 
  



 
Pantalla para activar el proceso de envió de datos  
 
Se haga clic sobre la opción marca en rojo, se despliega una pantalla (Figura 4) 
 

 
Figura 3 
 
Pantalla para transmitir los datos a FCSO 
 

1. Seleccione el Tipo de transmisión (Type Transmission)  
- BSTRANS 

2. Presione el botón de continue y espere el proceso de la transmisión  
 

 
Figura 4 
 
 
 



 
Al finalizar la transmisión el sistema recibe un archivo 997 con la explicación de los 
resultados. 
 
Para ver los resultado de la 997 se debe acceder a la pantalla Leer e interpretar el archivo  997 que 
está localidad en el menú de Herramientas/ Leer e interpretar el archivo  997 (Figura 5) 

 
Figura 5 

1. Escoja el plan (MC) (1) 
2. Seleccione el archivo 997 (2) 
3. Presione el botón Leer 997 (3) 

a. Se despliega la pantalla Detalle de la 997 (Figura 6), en la cual se puede 
ver sí el archivo fue aceptado sin errores o si lo hay cuales fueron.  

4. Puede usar la opción buscar archivo 997 (FCSO) para conectarse y bajar los 
nuevos archivos desde FCSO.  

 
Figura 6 



Proceso para reconciliación electrónica 
 

 
 
Pantalla para activar el proceso de recibir archivo 835 
Se haga clic sobre la opción marca en rojo, se despliega una pantalla (Figura 7) 

 
Pantalla para recibir datos de FCSO (835 explicación de pago) 

2. Seleccione el Tipo de transmisión (Type Transmission)  
- ANSI 835 Remittance 

3. Presione el botón de continue y espere el proceso.  
 

 
Figura 7



 
A. Configuración usando el clearing House Inmediata 

i. La configuración para transmitir las reclamaciones de Medicare a través de 
inmediatas siguen siendo las mismas que hasta ahora. 

ii. El cliente de tener contrato extendido con Inmediata 
iii. Debe tener configurado el Clearing House con la información que solicita 

Inmediata. 
iv. Ver la pantalla a continuación 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


